




عامان من العمل

اليوم وقد م�سى �سنتين بال�سبط على فتح �سوق التاأمين ال�سورية اأمام ال�سركات الخا�سة، ن�ستطيع القول 

وبكل ثقة اأننا قطعنا �سوطاً مهماً في طريق الو�سول الى �سوق تاأمين �سورية تتواكب مع التحولات التي 

تاأمينية  لخدمات  �سورية  في  والمجتمع  الاإقت�سادية  القطاعات  حاجة  وتلبي  ال�سوري  الاقت�ساد  ي�سهدها 

الى  فاإ�سافة  التاأمين،  �سركات  من  مزيجاً  اليوم  ي�سم  ال�سورية  التاأمين  �سوق  اإن  ومتطورة...  حديثة 

�سركة حكومية  التاأمين وهي  لاإعادة  العربي  �سركة الاتحاد  كموؤ�س�سة حكومية، هناك  للتاأمين  ال�سورية 

�سركة  من  كلًا  دخول  بالاإعتبار  اآخذين  خا�سة  �سركة  ع�سر  اأحد  جانب  اإلى  –ليبية،  �سورية  م�ستركة 

الاتحاد التعاوني للتاأمين، �سركة اإدير-�سورية للتاأمين، �سركة العقيلة –�سورية للتاأمين التكافلي...كما 

اإطار تنظيمي لعمل  الذي يمثل  التاأمين  ل�سركات  ال�سوري  تاأ�سي�س الاتحاد  الفترة  ذات  ا�ستطعنا خلال 

ال�سوق  ورقابية على عمل  التاأمين كجهة م�سرفة  الاإ�سراف على  فاإن هيئة  ال�سركات...من جانبها  هذه 

ا�ستطاعت خلال هذه الفترة اأن تقود بكفاءة عالية فتح ال�سوق وتنظيمه عبر اإ�سدار قرارات واأنظمة هامة 

والو�سطاء وخبراء  الوكلاء  واأنظمة  الملاءة  ونظام  الا�ستثمار  ونظام  التاأمين  �سركات  نظام حوكمة  مثل 

التاأمين والاإكتواريين وغيرها...

واليوم تعمل الهيئة بكل جدية على مراقبة مدى تقيد ال�سركات بالاأنظمة النافذة كما تعمل الهيئة على 

تو�سيع ال�سوق وفتح اأن�سطةٍ اإ�سافية لعمل ال�سركات.

 ولعلّ من اأهم موؤ�سرات تطور ال�سوق هو معدل النمو لعام 2007 بلغ حوالي 25% عن عام 2006 بينما في 

الربع الاأول من عام 2008 نما ال�سوق بمعدل نمو بلغ 22.3% مقارنة بحجم ال�سوق في الربع الاأول من 

عام 2007 ويعمل في ال�سركات الخا�سة اليوم ما ي�سل اإلى حوالي األف موظف تبلغ ن�سبة ال�سوريين بينهم 

مختلف  وتنامت  وتطورت  ال�سورية  المحافظات  كافة  في  ومكاتبها  ال�سركات  فروع  وانت�سرت   %97 حوالي 

فروع التاأمين وهكذا فاإن الم�سهد التاأميني في �سوريا اليوم اأف�سل بكثير مما كان عليه في ال�سابق وما كنا 

لنحقق هذه التحولات في ال�سوق لولا الدعم اللامحدود الذي نحظى به من الحكومة والقيادة ال�سيا�سية 

وفوق كل ذلك دعم ومتابعة ال�سيد الرئي�س ب�سار الاأ�سد رئي�س الجمهورية، اإ�سافة اإلى مابدا من اإهتمامٍ 

اإعلامي و�سعبي يدعم ب�سكل عام هذه التحولات. 

د. محمد الح�سين  - وزير المالية 

رئي�س اإدارة هيئة الاإ�سراف على التاأمين
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مـــجــــلــــة الـــتــــاأمـــــيــــن و الــمــــعـــــــرفــــــــة
مرخ�سة بقرار وزارة الاإعلام بناءً على المادة /25/ من المر�سوم الت�سريعي 

رقم / 50 / لعام 2001 .

ـــ�ؤول : المــــديــــر الــمـــــ�ســـــ
�ســــــلـيـمــان الـــحـــــــ�ســـن

تـــــحــــريــــر : رئــــيـــــ�س الــ
م . �ســــــــــامــر الـــعــــــــــ�س

مـــ�ســتـــ�ســـار الــتــحــريــر :
هـــــــيــــــــــام الـــــــــــــعــــــــلـــــي

هـــــــيـــئــــة الـــتـــحــريـــر :
مــــــــــــعــــــــــــــــــــد عــــــيـــ�سى
عـــــــــــلــــــــــــي جـــــــــــديـــــــــد

الــــــــــتـــــــــــــرجـــــمـــــــــة :
اأحـــمـد ر�سوان رمــزي

ــنــــــي : الإخـــــــراج الـــــفــــ
�ســــــــــــلـيــمــان قــبــــانـــــــي

المـــديـــر الـــتــنـــفـــيــــذي :
ــــــب مــــــــرفـــــــــــــت رجـــــــــــ

المــجلـــ�س ال�ســتـــ�ســــاري : 
اأ.طـــــاهـــر الـــحـــراكــــي
د.عبد الرحمن العطار
 اأ.فــــــــــــــــــــــاروق جـــــــــــود

الــــعــمـــلـــيـــات الـفـنـيـــة :

�ش�درة عن الإتح�د ال�شوري لـــ�شــــركـــ�ت الــتـــ�أمـين
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هل حققت �سركات التاأمين ال�س�رية الهدف المطل�ب منها ؟
اأكثر من 2,5 مليار ليرة اأق�ساط �س�ق التاأمين ال�س�ري خلال ربع هذا العام

الن�سيب الأكبر للتاأمين الإلزامي على ال�سيارات .. يليه ال�سامل .. ومن اأقلها التاأمين على الحياة

نم� �سريع ل�سركات التاأمين الخا�سة و�سل اإلى 119,02% في الربع الأول من العام الحالي

ال�سركات الخا�سة تح�سد 1,3 مليار ليرة في الربع الأول من العام الجاري

9,2 مليار ليرة اأق�ساط التاأمين في العام الما�سي والهيئة تعكف لإعداد التقرير التاأميني لن�سف العام الجاري

جدول  يبين ت�زيع التاأمين في ال�س�ق ال�س�رية باآلف الليرات ال�س�رية
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Insurance

نم� �سريع ل�س�ق التاأمين

تط�ر ال�اقع التاأميني في �س�رية ب�سكل ملح�ظ , بحيث لم يبقَ �سركة من �سركات التاأمين الخا�سة اإل و�سهدت حالة نم� كبيرة , فخلال 
الربع الأول من عام 2008 الجاري , و�سل معدل نم� هذه ال�سركات اإلى 119.02% عمّا كانت عليه خلال الربع الأول من العام الما�سي , 
فقد ارتفعت اأق�ساط التاأمين من /624/ ملي�ناً و/963/ األفاً و/658/ ليرة �س�رية , في الأ�سهر الثلاثة الأولى  من عام 2007 / اإلى / 

1 / مليار و /368/ ملي�ناً و/786/ األفاً و/861/ ليرة �س�رية في الأ�سهر الثلاثة الأولى من العام الجاري .

ال�س�رية للتاأمين

األفاً و/609 / ليرة  ح�سدت الم�ؤ�س�سة العامة ال�س�رية للتاأمين في الربع الأول من العام الحالي / 1 / مليار و 165/ ملي�ناً و/466/ 
لت ن�سبة اأعمال ال�سركة ال�طنية للتاأمين  �س�رية ,وو�سلت  ن�سبة اأعمالها اإلى مجم�ع اأعمال ال�سركات ت�سل اإلى ) 45.99%( في حين �سكَّ

الن�سبة الأعلى من اأعمال �سركات التاأمين الخا�سة والتي و�سلت اإلى 10.04% من حجم اأعمال ال�سركات الأخرى.

   �سهدت حركة اأق�ساط التاأمين في ال�س�ق ال�س�رية , حي�ية كبيرة , على الرغم من اأنّ الآمال ماتزال منعقدة على حي�ية اأ�سدُّ من ذلك 
بكثير , اإذ تتطلّع ال�سركات نح� المزيد من ال�عي التاأميني عند الم�اطن ال�س�ري , مع اإدراكها باأنّ م�ست�ى الدخل يُ�سكّل عاملًا اأ�سا�سياً في 

هذه الم�ساألة .
 ومع هذا فقد �سكلت اأق�ساط التاأمين بين ربعي العامين 2007 / و2008 / نه��ساً و�سلت ن�سبته – كما اأ�سرنا -  اإلى 119.02% لتُحقق هذه 
ال�سركات بذلك اأق�ساطاً جديدة زادت خلال الربع الأول من عام 2008 بمقدار / 743/ ملي�ناً و /823/ األفاً و/203/ ليرات �س�رية , 

عمّا كانت عليه خلال الربع الأول من عام 2007 / 
 وقد تباينت هذه الأق�ساط وتن�عت بين �سركة واأخرى , ففي ال�قت الذي اتجهت فيه بع�س ال�سركات نح� التركيز على ن�ع من اأن�اع 
دف , وفي كلتا  التاأمين , ابتعدت بع�س ال�سركات الأخرى عن مثل ذلك لتُركز على اأن�اع اأخرى , تبعاً لقناعات اإداراتها , اأو ربما تبعاً لل�سُ

الحالتين �سجلت ال�سركات الخا�سة نه��ساً ملح�ظاً بالفعل .

حركة اأق�ساط التاأمين 

مليار   1,3 تح�سد  الخا�سة  ال�سركات 
ليرة في الربـع الأول من العام الـجاري
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ال�س�رية الك�يتية للتاأمين

ت�ساعفت اأق�ساط ال�سركة ال�س�رية الك�يتية للتاأمين من / 58 / ملي�ناً و/982 / األف ليرة �س�رية في الربع الأول من عام 2007 / اإلى / 247 / 
ملي�ناً و 824/ األف ليرة �س�رية , والجدول التالي ي��سح تط�رات هذه ال�سركة :

ال�طنية للتاأمين 

حققت ال�سركة ال�طنية للتاأمين نم�اً م�سطرداً على اأق�ساطها بين الربع الأول لعام 2007 والربع الأول من العام الحالي , حيث قفزت 
اأق�ساطها من / 155 / ملي�ناً و/ 366 / األف لير ة اإلى / 254 / ملي�ناً و/ 372 / األف ليرة �س�رية , مُققة بذلك اأعلى ن�سبة اأعمال 

تجاه اأعمال بقية ال�سركات الأخرى , وذلك تبعاً لهذا الجدول : 
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المتحدة للتاأمين
 

  اأما ال�سركة المتحدة للتاأمين فقد قفزت اأق�ساطها بين الربعين المذك�رين من / 186 / ملي�ناً و / 287 / األف ليرة �س�رية , اإلى / 218 / ملي�ناً و / 
لةً بذلك 8.64% من مجم�ع اأعمال ال�س�ق التاأميني في �س�رية. 850 / األف ليرة �س�رية , مُ�سَكِّ

والجدول التالي ي��سح تفا�سيل تط�رات اأق�ساط التاأمين في ال�سركة المتحدة للتاأمين من خلال المقارنة بين الربع الأول من عام 2007 / والربع 
الأول من العام الجاري :

ال�س�رية العربية للتاأمين 

قفزت اأق�ساط ال�سركة ال�س�رية العربية للتاأمين هي الأخرى من / 95 / ملي�نا و / 727 / األف ليرة في الربع الأول من عام 2007 / 
اإلى /  168 / ملي�ناً و / 647 / األف ليرة �س�رية في الربع الأول من عام 2008 / 

والجدول التالي ي��سح تفا�سيل حركة اأق�ساط التاأمين لدى ال�سركة العربية ال�س�رية للتاأمين , عبر المقارنة ذاتها بين الربع الأول 
للعام 2007/ والربع الأول للعام 2008 / :
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ال�س�رية الدولية للتاأمين – اآروب
 

– اآروب نه��ساً هي الأخرى في نتائج اأعمالها عند نهاية الربع الأول من العام الجاري , حيث ازداد  حققت ال�س�رية الدولية للتاأمين 
ح�سادها من �ستين ملي�ناً و / 901 / األف ليرة نهاية الربع الأول من العام الما�سي , اإلى / 141 / ملي�ناً و / 306 / اآلف ليرة , عما ي�ازيه 

من هذا العام , لت�سل ن�سبة اأعمالها اإلى مجم�ع اأعمال ال�سركات في ال�س�ق ال�س�رية %5.58 
والجدول التالي يت�سمن تفا�سيل تلك التط�رات :

التاأمين العربية – �س�رية 

ارتفعت اأق�ساط التاأمين في �سركة التاأمين العربية – �س�رية من /51 / ملي�ناً و /123 / األف ليرة خلال الربع الأول من عام 2007 / 
اإلى /85 / ملي�ناً و / 285 / األف ليرة في الربع الأول من العام الجاري , لِتُحقق بذلك ن�سبة اأعمال ت�سل اإلى 3.37% من مجم�ع اأعمال 

ال�سركات ال�س�رية الأخرى العاملة في مجال التاأمين .
 والجدول التالي ي��سح مجمل الأق�ساط وفروقاتها بين الربعين : 
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الم�سرق العربي للتاأمين

و�سلت ن�سبة اأعمال �سركة الم�سرق العربي للتاأمين اإلى 5.60% حيال مجم�ع اأعمال ال�سركات التاأمينية ال�س�رية في الربع الأول من العام 
الجاري , حيث ارتفعت اأق�ساطها التاأمينية من / 1 / ملي�ن و / 122 / األف ليرة خلال الربع الأول من العام الما�سي , اإلى / 142 / ملي�ناً 

و / 30 / األف ليرة , عند نهاية الربع الأول من العام الجاري.
والجدول التالي ي��سح حركة اأق�ساط �سركة الم�سرق العربي للتاأمين :

 "ان قطاع التاأمين ال�س�ري يتط�ر ب�س�رة جيدة رغم حداثته اذ حقق ن�سبة نم� بلغت 25% العام الما�سي مقترباً من 200 ملي�ن دولر )9.5 مليار 
ليرة �س�رية ( " هذا ما اأكده الدكت�ر ممد الح�سين وزير المالية خلال حفل افتتاح مقر �سركة التحاد التعاوني للتاأمين واأن هذا الرقم ليزال 

مت�ا�سعاً ونتطلع الى ان ي�سل الى ما يزيد على 500 ملي�ن دولر.
حيث بيّن تقرير �سادر عن هيئة الإ�سراف على التاأمين اأن اأداء قطاع التاأمين في �س�ريا نما بن�سبة 3ر22 بالمئة خلال الربع الأول من العام الحالي,وبين 
تقرير الهيئة اأن الم�ؤ�س�سة ال�س�رية للتاأمين الحك�مية ماتزال ت�ستح�ذ على الح�سة الأكبر من ال�س�ق بن�سبة 46 بالمئة من اأق�ساط التاأمين, فيما 
ت�زعت الح�س�س الأخرى بين ثماني �سركات تاأمين خا�سة, واأ�سار تقرير هيئة الإ�سراف على التاأمين اإلى اأن تاأمين ال�سيارات الإلزامي مازال اأكثر 
فروع التاأمين ا�ستح�اذا على حجم الأق�ساط, يليه تاأمين ال�سيارات ال�سامل فتاأمينات الحريق ثم النقل ثم التاأمين الهند�سي وال�سحي ثم الح�ادث 

العامة, ونما قطاع التاأمين ال�س�ري خلال العام 2007 بن�سبة 25 بالمئة و�سط ت�قعات حك�مية بت�سارع نم� هذا القطاع اأكثر.

مجم�ع العاملين ال�س�ريين في �سركات 
التاأمين الخا�سة بلغ 688 عاملًا 

ومجم�ع العاملين العرب 27 عاملًا
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حم�رابي ال�سهيرة.
لدى  التاأمين  عرف  الميلاد  1750قبل  عام  وفي 
البحارة,  و  المت��سط  الأبي�س  البحر  تجار 
حيث كان يتلقى التاجر قر�ساً لتم�يل ال�سحن 
بحيث يدفع مبلغ اإ�سافي للمقر�س مقابل اإلغاء 

القر�س في حال �سرقة ال�سحنة المنق�لة,

الي�نانية  رودو�س  �سكان  فاإن  �سنة  األف  وبعد 
كان  بحيث  العام  المت��سط  مفه�م  اخترع�ا 
التجار الذين ينقل�ن ب�سائعهم يدفع�ن ق�سطاً 
�س�ف  التي  الب�سائع  عن  لتع�ي�سهم  اإ�سافيا 

تتلف في حال حدوث عا�سفة.

المفاهيم  قدم�ا  والرومان  الإغريق  اأن  كما 
الأ�سا�سية للتاأمين على الحياة وال�سحة, حيث 
ت�سمى  نقابات  600ميلادي  عام  في  نظم�ا 
الرعاية  تقدم  والتي  الخيرية/  /المجتمعات 
للاأ�سرة وتدفع م�ساريف الجنازة من الأع�ساء 

عند وفاة اأحدهم.

غير  العق�د  /اأي  المنف�سلة  التاأمين  عق�د  اإن 
اأن�اع  من  غيرها  اأو  القرو�س  مع  المرتبطة 
العق�د اأن�ساأت في جن�ا في القرن الرابع ع�سر, 

التاأمين  اأ�سبح  اوروبا  في  النه�سة  ع�سر  وفي 
اأكثر تط�راً والأن�اع اأكثر تخ�س�ساً ففي اأواخر 
القرن ال�سابع ع�سر ونظراً للاأهمية المتزايدة 
لمدينة لندن باعتبارها مركزاً للتجارة فقد زاد 

الطلب على التاأمين البحري.

يمكن الق�ل اأن التاأمين ظهر مع ظه�ر المجتمع 
ن�عين من القت�سادات  الب�سري, حيث ي�جد 

في المجتمعات الب�سرية:
اأولً : اقت�ساد المال 

ثانياً : القت�ساد الطبيعي
من  قدماً  الأكثر  ه�  الثاني  الن�ع  اأن  وحيث 
�سكل  على  التاأمين  نرى  فاإننا  الأول,  الن�ع 
�سبيل  على  بع�ساً,  بع�سهم  النا�س  م�ساعدة 
المثال: اإذا تم احتراق اأحد البي�ت فاإن اأفراد 
المجتمع ي�ساعدون لبناء بيت جديد, وفي حال 
البقية  فاإن  الجيران  لأحد  ال�سيء  هذا  حدث 
فاإن  واإل  جديد  بيت  لبناء  ي�ساعدوا  اأي�سا 
الجيران لن يتلق�ا هذه الم�ساعدة م�ستقبلًا, اإن 
هذا الن�ع من التاأمين قد بقي لي�منا هذا بينما 
المالي  القت�ساد  حيث  البلدان  بع�س  في  نجد 

الحديث فاإن هذه الم�ساعدة لي�ست �سائعة.
فاإنه  الحديث  المفه�م  في  التاأمين  اإلى  بالع�دة 
معروف  كان  وقد  الخطر  ت�زيع  على  يعتمد 
تمار�س  كانت  حيث  والبابليين  ال�سينيين  لدى 
الثاني  القرن  اإلى  وتع�د  التجار  قبل  من 
قد  البابليين  اأن  ,فنجد  الميلاد  قبل  والثالث 
�سريعة  ي�سمى  بما  للتاأمين  نظام  اأول  و�سع�ا 

Insuranceتــــاريــــخ الــتــاأمـــيــــن

مبادئ اجتماعية 
اأوجدته

و اأحداث كبيرة
ط�رته 

تاريخ التاأمين :
تغطية كاملة لتفا�سيل حياتنا 
اإعداد المهند�س : �ســامـر العـ�س 

ل�يد  ادوارد  ال�سيد  فاإن   1680 اأواخر  وفي 
ماأوى  اأ�سبح  والذي  �سعبياً  مقهى  افتتح 
م�سدر  واأ�سحى  والتجار  ال�سفن  لأ�سحاب 
واأ�سبح  البحري  النقل  اأخبار  لنقل  م�ث�ق 
على  التاأمين  في  الراغبة  للاأطراف  ملتقى 
�سركة  اأ�سبحت  والي�م  وال�سفن,  الب�سائع 
ل�يدز في لندن هي ال�سركة الرائدة في ال�س�ق 
تاأمين  �سركة  لي�ست  اأنها  ملاحظة  العالمي/مع 
تقليدية / للتاأمين البحري وغيرها من الأن�اع 
ب�س�رة  تعمل  ولكنها  التاأمين  في  المتخ�س�سة 
اأن�اع  من  عليها  المتعارف  الأن�اع  عن  مختلفة 

التاأمين.

غير  اأثراً  كان  فاإنه  الي�م  نعرفه  كما  التاأمين 
والذي  الكبير  لندن  بحريق  يعرف  لما  مبا�سر 
التهم في عام 1666 ح�الي 13200 بيت, ففي 
بارب�ن  نيك�ل�س  افتتح  الكارثة  هذه  اأعقاب 
اأن�ساأت  عام1680  وفي  المباني,  لتاأمين  مكتب 
انكلترا اأول �سركة للتاأمين من اأخطار الحريق 

المتحدة  ال�ليات  في  للتاأمين  �سركة  اأول  اإن 
في  الحريق.تاأ�س�ست  اأخطار  �سد  الأمريكية 
في  و   ,1732 عام  الجن�بية  كارولينا  مدينة 
عام 1752 اأ�س�ست في فيلادليفا �سركة للتاأمين 

على المنازل من اأخطار الحريق . 
التاأمين  من  ترف�س  المباني  من  الكثير  وكانت 
ب�سبب اأن خطر الحريق كان كبيراً مثل المنازل 

الخ�سبية.

تاريخ  عن  نبذة  هذه 
القديم  العالم  في  التاأمين 
مف�سل  ب�سكل  و�سن�ستعر�س 
تعريف التاأمين واأن�اع التاأمين 
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التاأمين  في القان�ن والقت�ساد الحديث يعرف باأنه �سكل من اأ�سكال 
اإدارة المخاطر ي�ستخدم لل�قاية من خطر ما, ويمكن تعريفه باأنه ت�زيع عادل 

لخطر ما من جهة لجهة اأخرى مقابل ق�سط التاأمين.
مثال: �سركة تنتج م�اد بلا�ستيكية فيها اآلت وم�اد اأولية واآليات وعمال 

في حال حدوث حريق في هذه ال�سركة �سينتج عنه اآثار �سلبية �س�ف 
تع�د على �ساحب ال�سركة والعمال والمجتمع ب�سرر مادي ومعن�ي.

بالتفاق مع �سركة تاأمين يتم نقل خطر الحريق مقابل ق�سط يحدد 
ويتفق عليه يدفع ل�سركة التاأمين مقابل تع�ي�س مالي يقابل ال�سرر 

الذي قد يح�سل للاآلت اأو الم�اد الأولية اأو الآليات اأو العمال.ويمكن 
اإ�سقاط هذا المثال على كافة الممتلكات مهما كان ن�عها وغلا ثمنها.

- الم�ؤمن : هي �سركة تبيع التاأمين/�سركات التاأمين/
- الم�ؤمن له :الزب�ن

- معدل التاأمين: ه� عامل ي�ستخدم لتحديد ق�سط التاأمين مقابل قيمة 
معينة من التغطية التاأمينية.

- التغطية التاأمينية :هي المبلغ المتفق عليه بين الم�ؤمن و الم�ؤمن له والذي يمثل 
القيمة العظمى التي تع��سها �سركة التاأمين في حال حدوث خ�سارة كلية .

مثال: �سيارة ثمنها 1000.000 ليرة �س�رية فاإن التغطية التاأمينية هي 
1000.000 ليرة �س�رية, وبفر�س اأن معدل التاأمين 3% فيك�ن:

ق�سط التاأمين =1000.000 *%3=30000

الإغريق والرومان قدم�ا 
المفاهيم ال�سا�سية للتاأمين 

على الحياة وال�سحة
حيث نظم�ا في عام 600ميلادي نقابات 

ت�سمى /المجتمعات الخيرية/ والتي تقدم 
الرعاية للاأ�سرة وتدفع م�ساريف الجنازة 

من الأع�ساء عند وفاة اأحدهم.

تعريف التاأمين:

وب�سكل عام يمكن الق�ل اأن كل خطر مهما كان ن�عه وقابلًا 
للقيا�س فاإنه يمكن التاأمين عليه, ول يمكن التاأمين على خطر 

غير قابل للقيا�س.
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ح�ار مع 
رئي�س الإتحاد ال�ســــ�ري ل�ســركـات التاأمين

ال�س�ري  التحاد  تاأ�سي�س  من  الهدف  1-ما 
ل�سركات التاأمين ؟

المعالم  تت��سح  و  ترت�سم  لكي  بد  ل  كان 
الحقيقية ل�س�ق التاأمين ال�س�ري بعد دخ�ل 
ممار�سة  اأ�س�س  وو�سع  الخا�سة  ال�سركات 
المهنة من قبل هيئة الإ�سراف على التاأمين 
من وج�د تجمع يمثل جميع هذه ال�سركات 
ورعاية  تمثيلها  و  احت�سانها  على  ويعمل 
التي تعتر�س  العقبات  م�سالحها ومناق�سة 
عملها ويعمل على �سبط التعامل بين هذه 
فيما  العمل  بم�ست�ى  والرتقاء  ال�سركات 
الت�ا�سل  م�ست�يات  اأعلى  يحقق  بما  بينها 
اليجابي بين هذه ال�سركات من جهة وبين 
العربية  والأ�س�اق  ال�س�رية  التاأمين  �س�ق 
والعالمية من جهة اأخرى ...لذا كان وج�د 

التحاد ال�س�ري ل�سركات التاأمين .

2-كيف ترى واقع التاأمين في �س�رية ؟

المدة  مع  مقارنة  به  باأ�س  ل  �س�طا  قطعنا 
الزمنية لنفتاح ال�س�ق �س�اء لجهة تنظيم 
�سركات  من  العدد  هذا  ووج�د  ال�س�ق 
التاأمين و الم�زعة بين تاأمين تقليدي وتاأمين 
تكافلي اأو لجهة ن�عية الخدمات المقدمة , 
فهي  ال�سركات  اأعمال  لأرقام  بالن�سبة  اأما 
تعتبر جيدة ن�سبيا اإل اأنها ما زالت ت�ستند 
ب�سكل اأ�سا�سي على التاأمينات الإلزامية في 
نقاط  من  يعتبر  بالتاأكيد  وهذا  معظمها 
وتداركها  معالجتها  يت�جب  التي  ال�سعف 

م�ستقبلا .

3-هل تلتزم �سركات التاأمين بكل ما تقدمه 
عادة ؟ اأم اأن هناك �سروط؟ 

تقدمها  التي  الخدمات  ه�  الق�سد  كان  اإذا 
هذه ال�سركات فهي بالتاأكيد تطرح الخدمة 
تختلف  التغطيات  ولكن  العام  اإطارها  في 
في  عادة  تذكر  وا�ستثناءات  ل�سروط  وفقا 

عقد التاأمين 
اأما اإذا كان الق�سد ه� التزامها بالتع�ي�س 
في حال تحقق ال�سرر فهي بالتاأكيد �ستلتزم 
التاأمين  عقد  ل�سروط  وفقا  بالت�سديد 
ال�سركة  بم�سداقية  مرتبط  ذلك  لأن 

و�سمعتها.

لهج�م  ال�س�ري  ال�س�ق  تعر�س  4-�سابقا 
ل�سركات  فروع  اأنها  تدعي  تاأمين  �سركات 
اأجنبية م�ج�دة في لبنان وهذه ال�سركات 
عدم  بحاجز  ت�سميته  يمكن  ما  اأوجدت 
الم�اطنين,  و  التاأمين  �سركات  بين  الثقة 

كيف تعالج�ن هذه المع�سلة ؟؟ 

التاأمين  ل�سركات  ال�س�ري  التحاد  و�سع 
مقدمة  في  التاأميني  ال�عي  ن�سر  م�ساألة 
و  الثقة  ج�س�ر  مد  على  للعمل  اأول�ياته 
الم�اطنين  و  التاأمين  �سركات  بين  الت�ا�سل 
عنه  تتحدثين  الذي  الثقة  عدم  فحاجز 
التاأميني  ه� نتيجة طبيعية ل�اقع الجهل 
جاهدين  نعمل  والذي  �سائدا  كان  الذي 
الأمر  هذا  اأن  اإدراكنا  من  بالرغم  لتغييره 
يحتاج اإلى الكثير من ال�قت و الجهد وذلك 
بالتعاون  التحاد  به  يق�م  ما  خلال  من 
تاأمينية  ت�عية  حملات  من  ال�سركات  مع 
و  واإعلانية  ترويجية  حملات  تت�سمن 
اإلى  اإ�سافة  تعريفية  وما�سرات  ندوات 
تناق�س  التي  الملتقيات  و  الم�ؤتمرات  عقد 
واقع التاأين في ال�س�ق ال�س�رية ونذهب في 

الفروع  اأحد  في  متخ�س�سة  لتك�ن  بع�سها 
التاأمينية , ومن خلال التغطية الإعلامية 

ال�ا�سعة لهذه الأحداث
ال�سريحة  اإلى  ال��س�ل  نحاول  التاأمينية 

الأكبر من المجتمع.
المرخ�سة  التاأمين  �سركات  تلبي  5-هل 

حاجات الم�اطن ال�س�ري ؟؟

اأن�اع  جميع  المرخ�سة  ال�سركات  تقدم 
التاأمين التقليدي التي اأعتقد اأنها تلبي في 
المرحلة الراهنة حاجات الم�اطن ال�س�ري 
بالرغم من اأن هذه الحاجات ما زالت غير 
الثقافة  �سعف  نتيجة  ب��س�ح  مددة 
اإل  اآنفا  ذكرها  على  اأتينا  التي  التاأمينية 
اأنه في المراحل الم�ستقبلية �سيتك�سف ال�س�ق 
�ستعمل هذه  عن حاجات جديدة وعندها 

ال�سركات على م�اكبتها .

6-هناك �سك�ى من ف��سى التاأمين اللزامي 
الحل�ل  هي  ,,,ما  النقل  مديريات  في 
اإدارة  مجل�س  رئي�س  ب�سفتكم  المطروحة 

التحاد ال�س�ري ل�سركات التاأمين ؟؟؟

م�ست�ى  على  الف��سى  هذه  لخط�رة  نظرا 
الكبيرة  ال�سركات  وم�ست�ى  المناف�سة 
جميعها  تتمتع  والتي  ال�س�ق  في  العاملة 
بالتاأكيد  تقبل  ل  وهي  جيدة  ب�سمعة 
على  الطريقة  بهذه  المناف�سة  تتم  اأن 



Insurance And KnowledgeSummer 2008 The First Issue

Page  1 3

تك�ن  اأن  يجب  التي  اللزامية  التاأمينات 
وللق�ساء   , المناف�سة  نطاق  خارج  اأ�سلا 
بحاجة  نحن  بالتاأكيد  الظاهرة  هذه  على 
للتاأمين  مجمع  اأو  �سندوق  ي�سمى  ما  اإلى 
التاأمين  �سركات  جميع  ي�سم  اللزامي 
ويتم من خلاله ت�زيع عق�د اللزامي بين 
ال�سركات بما ي�سمن حق�ق هذه ال�سركات 
اآخذين بعين العنبار حجم  اإجحاف  دون 
تاريخها  –راأ�سمالها-  ال�سركة  اأعمال 
........ و�سيتم و�سع هذه التفاقية حيز 

التنفيذ في القريب العاجل .

وم�ساريعكم  طم�حاتكم  هي  ما   -7
الم�ستقبلية ؟؟؟

التاأمين  ب�سناعة  الرتقاء  بالتاأكيد  ناأمل 
تاأمينيا  المتقدمة  الج�ل  م�ساف  اإلى 
�س�ق  اإلى  ن�سل  واأن  الن�احي  كافة  من 
تاأميني متكامل و م�ستقر واأما عن الم�ساريع 
يخدم  اأن  �ساأنه  من  ما  كل  فهي  الم�ستقبلية 

تحقيق طم�حاتنا 

8- ماه� امتداد التحاد ال�س�ري ل�سركات 
مع  التن�سيق  يتم  وكيف  ؟  عربياً  التاأمين 

التحاد العام العربي للتاأمين؟؟؟

التاأمين  ل�سركات  ال�س�ري  التحاد  يعمل  
التاأمين ال�س�ري على تعميق  كممثل ل�س�ق 
اأ�س�اق  مع  والت�ا�سل  التعاون  �سلات 
نظراً  خا�سة  ب�س�رة  العربية  التاأمين 
هذه  في  التاأميني  العمل  طبيعة  لتقارب 
الأ�س�اق والتي تحقق ال�ستفادة المتبادلة 
مع  بالتن�سيق  وذلك  �س�ق   كل  تجارب  من 
هذه  في  الناظمة  والهيئات  التحادات 
معها  م�ستركة  بن�ساطات  والقيام   البلدان 
اأو  تنظمها  التي  بالفعاليات  الم�ساركة  اأو 

دع�تها للم�ساركة في الن�ساطات التي يق�م 
بها التحاد .

للتاأمين  العربي  العام  التحاد  عن  واأما 
فنحن  العربية  الأ�س�اق  لكل  الأم  التجمع 
حري�س�ن دوماً على وج�د ات�سال وتن�سيق 
و  للاتحاد   العامة  الأمانة  مع  م�ستمر 
متابعة الأن�سطة التي تق�م بها و اإطلاعها 
من  وال�ستفادة  ال�س�ق  في  جديد  كل  على 
تقدمها  التي  والطروحات  القتراحات 
اأ�س�اق  والهادفة اإلى تقريب الم�سافات بين 
بم�ست�ى  الرتقاء  و  العربية  التاأمين 

�سناعة التاأمين العربية .

9- هل تعتقدون اأن كلمة التحاد م�سم�عة 
لدى الجهات ال��سائية؟؟؟

 
ال��سائية   الجهات  حر�س  من  انطلاقاً 
الجديدة  التجربة  واإنجاح  دعم  على 
ل�س�ق التاأمين ال�س�ري  ومتابعتها باهتمام 
التحاد  ت�لي   فهي  ال�س�ق  لتط�رات 
وطروحاته  التاأمين  ل�سركات  ال�س�ري 
م  الهتما  من  كبيراً   حيزاً  ومقترحاته  
العاملة  ال�سركات  لجميع  الممثل  باعتباره  
الت�ا�سل  حلقة  ي�سكل  و  ال�س�ق  هذا  في 
بينها وبين هذه ال�سركات و بالنظر اإلى اأنه 
ال�اقع  تقييم  على  ودرايةً  قدرةً  الأكثر 

العملي لل�س�ق .

10- كيف تن�سق�ن مع هيئة الإ�سراف على 
التاأمين  �س�ق  تنظيم  يخ�س  فيما  التاأمين 

؟؟؟

لتنظيم  الت�سريعي  ال�سق  الهيئة  تت�لى 
ال�سق  التحاد  يت�لى  حين  في  ال�س�ق 
الت�سريعات  نتائج هذه  ومتابعة  التنفيذي 
الفج�ات  ردم  على  والعمل  والقرارات 
النظرية  الت�سريعات  بين  تظهر  قد  التي 

والتطبيق العملي لها .

اأثارها  التي  الق�سايا  اأبرز  هي  ما   -11
التحاد حتى الآن وراآها ذات اأهمية كبيرة 

لتنظيم ال�س�ق ؟؟

هناك عدة اأم�ر اأهمها:

التاأمين  باإعادة  خا�س  نظام  و�سع   -
اأهميته  وتتج�سد  ال�سركات  بين  الداخلية 
من  ممكن  قدر  اأكبر  على  الحفاظ  في 

الأق�ساط التاأمينية داخل ال�س�ق .
لتنظيم  الي�م  التحاد  عليه  يعمل  ما   -
م��س�ع التاأمين الإلزامي على ال�سيارات  في 
مديريات النقل عن طريف اإحداث تجمع 
جميع  على  م�ارده  ت�زع  الإلزامي  للتاأمين 
ال�سركات ب�س�رة عادلة تبعاً لأ�س�س تاأخذ 
وح�ستها  ال�سركة   حجم  العتبار  بعين 
ال�س�قية اإ�سافةً لع�امل اأخرى وفي المراكز 
التي  الدور  طريقة  باتباع  الحدودية 
بحيث  درا�ستها  على  التحاد  مجل�س  عمل 
ال�سركات  اإلزامي الحدود على  ت�زع عق�د 
ب�سكل دوري بحيث يحدد عدد الأدوار بعد 
بعين  �سابقاً  ذكرناها  التي  الع�امل  اأخذ 
العتبار, وهذا �سيك�ن من اأهم النجازات 
لأنه �سي�سهم في حل الم�سكلة الأ�سا�سية التي 

يعاني منها ال�س�ق في هذه المرحلة .

بها  قام  التي  الن�ساطات  اأهم  ماهي   -12
التحاد حتى الآن؟؟ 

بدء  على  الق�سيرة  الفترة  من  الرغم  على 
مزاولة  التاأمين  ل�سركات  ال�س�ري  التحاد 
خلالها  ا�ستطاع  اأنه  اإل  الفعلي,   عمله 

القيام باأن�سطة هامة و عديدة: 
- فعلى �سعيد الن�ساط الثقافي قام التحاد 
للم�ؤ�س�سات  الدولي  /الملتقى  برعاية   
في  اأقيم  الذي  و  والمالية/  ال�ستثمارية 
 -21 بين  الفترة  في  الف�ر�سيزنز  فندق 
2007/11/22. و�سارك م�ساركة فعالة في 
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اأقيم  الذي  الثالث  التاأميني  دم�سق  ملتقى 
 /11/ ي�مي11-10  دم�سق  ميريديان  في 
2007. و كذلك فاإن التحاد اأقام و برعاية 
وزير المالية فعاليات الملتقى العربي للتاأمين 
�سيرات�ن  فندق  في  عقد  الذي  و  ال�سحي 

دم�سق بتاريخ 2008/5/5-4.

فقد  العلامي  الن�ساط  �سعيد  على  اأما   -
اإعلامية  حملة  اإطلاق  على  التحاد  عمل 
وا�سعة عبر ال��سائل الم�سم�عة والمرئية و 
المقروئة وذلك بهدف خلق ثقافة تاأمينية 
اأقام  حيث  ال�س�ري  الم�اطن  لدى  جيدة 
القلم�ن  جامعة  مع  بالتعاون  التحاد 
ح�اراً مفت�حاً مع الدكت�ر ممد الح�سين 
حملة  لإطلاق   2008/2/15 المالية  وزير 
اأجل  من  التحاد  بها  يق�م  التي  الت�عية 
ن�سر ال�عي التاأميني. و قام برعاية حلقات 
على  بث  والذي  والم�سارف  التاأمين  برنامج 
رعايته  اإلى  اإ�سافة  ال�س�ري.  التلفزي�ن 

لحلقات بثّت على القن�ات العربية بتقرير 
خا�س عن �س�ق التاأمين في �س�رية.  

بالتحاد  خا�سة  مجلة  باإ�سدار  يق�م  كما 
حالياً  يعمل  و  والمعرفة".  ت�سمى"التاأمين 
على اإ�سدار ن�سرة خا�سة عن التاأمين ب�سكل 
ت�زع  خا�س  ب�سكل  ال�سحي  والتاأمين  عام 
ال�عي  زيادة  بهدف  الم�اطنين  على  مجاناً 

والثقافة التاأمينية لدى العم�م.

13- هل بداأت خط�ات تنفيذ م�سروع معهد 
التاأمين العربي للتدريب في دم�سق ؟؟

التاأمين  لمعهد  الأ�سا�سي  النظام  اإقرار  تم 
راأ�سمال  في  الم�ساهمات  وا�ستكمال  العربي 
 /43/ الم�ساهمين  عدد  بلغ  حيث  المعهد 
ال�طن  اأنحاء  كافة  من  تاأمين  �سركة 
العربي و�ست�ستكمل قريباً اإجراءات ت�قيع 
انعقاد  اإلى   بعدها  لي�سار  التاأ�سي�س  عقد 

الجمعية العم�مية التاأ�سي�سية للمعهد . 

الت�عية  في  التحاد  دور  ه�  ما   -14
التاأمينية ؟؟

الت�عية  ن�سر  في  الأكبر  الم�س�ؤولية  اإن 
التحاد  عاتق  على  تلقى  التاأمينية 
ال�س�ري ل�سركات التاأمين وهيئة الإ�سراف 
على التاأمين. ولم يدخر التحاد جهداً  في 
هذا ال�سياق فقد بداأ منذ تاأ�سي�سه بحملات 
ما�سرات  ت�سمنت  واإعلانية   اإعلامية 
وندوات ح�ل مختلف الأن�اع التاأمينية تم 
عقدها في عدد كبير من المحافظات اإ�سافةً 
تلفزي�نية  برامج  برعاية  القيام  اإلى 
بم��س�ع  متخ�س�سة  وثائقية   واأفلام 
ب�س�رة  الت�اجد  على  الحر�س  و  التاأمين 
م�ستمرة في الفعاليات القت�سادية الكبرى 
, ويق�م التحاد حالياً بدرا�سة العديد من 
ب�س�رة  ت�ساهم  اأن  يمكن  التي  الم��س�عات 

فعالة في ن�سر الت�عية التاأمينية .
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لكل هذه الأ�سباب اأنت بحاجة لــ�جـــ�د عــقــد تـاأمـين يـكـفـل حمايتك 

Insurance And KnowledgeSummer 2008 The First Issue

لعائلتك  يمكن  وهل  دي�نك؟  قيمة  �سداد  ت�ستطيع  هل  و  بك؟  تليق  التي  الجنازة  نفقات  تدفع  اأن  لعائلتك   يمكن  هل  الم�ت  حافة  على  كنت  ل�   -
ال�ستمرار في م�ست�ى معي�سي لئق بعد رحيلك؟وهل �ستتمكن عائلتك من دفع اأق�ساط المدار�س والجامعات لأولدك ل�ستكمال درا�ستهم,و هل..و 

هل.........؟ لهذه الأ�سباب من المهم التاأمين على الحياة!
اإذا تعر�ست لإ�سابة خطيرة نتيجة حادث ما هل ت�ستطيع دفع تكاليف ال�ست�سفاء  والرعاية الطبية ؟ وهل يمكنك تاأمين دخل خلال فترة   -
التاأمين على  المهم  الأ�سباب من  لهذه  التام, و هل..و هل.........؟  بال�سفاء  المعي�سة لك ولأ�سرتك حتى تحظى  العمل لدفع تكاليف  ت�قفك عن 

الح�ادث ال�سخ�سية!

   اإذا تعر�ست لحادث �سيارة وتبين اأن الحادث نتيجة خطاأك  هل ت�ستطيع دفع قيمة اإ�سلاح �سيارتك اأو ا�ستبدالها باأخرى

 جديدة؟و هل يمكن اأن تدفع قيمة اإ�سلاح اأو ا�ستبدال ال�سيارات المت�سادمة معك؟وهل يمكنك اأن تدفع قيمة الف�اتير الطبية

 و الأ�سعة والأدوية لل�سائقين والركاب المت�سررين؟ و هل..و هل.........؟ لهذه الأ�سباب اأنت بحاجة اإلى عقد تاأمين لل�سيارة التي تق�دها!
اأعداد  النظام لم ي�سمح لك بالمعالجة, نظراً ل�ج�د  الم�ست�سفى الحك�مي لكن  اأفراد عائلتك واحتجت لمعالجة ف�رية في  اأحد  اأو  اأنت  اإذا مر�ست    
�سخمة من المر�سى بحاجة للعلاج واأنت م�سطرللانتظار اأو دخ�ل م�سفى خا�س  والذي يتطلب كلفة عالية غير قادر اأنت على دفعها اأو تاأمينها؟هل 
�ستنتظر دورك؟ وهل يمكن تاأمين مبالغ الرعاية ال�سحية اأو قيمة ا�ستبدال اأطراف اأو اأع�ساء من ج�سدك )كالمفا�سل اأو ال�سرايين اأو...اأو..(..؟وهل 

ت�ستطيع  تحمل عباأ العمليات الجراحية والأ�سعة و...و...؟لهذا ال�سبب الهام اأنت بحاجة اإلى عقد تاأمين �سحي.
اأو قيمة الأ�سرار التي لحقت بها  اأن تدفع قيمتها  اإذا تعر�س منزلك للاقتحام على يد مجه�لين وتمت �سرقة ممتلكاتك الخا�سة فهل ت�ستطيع    

والناتجة عن عملية القتحام وال�سرقة؟ لهذا ال�سبب الهام اأنت بحاجة لتاأمين على منزلك ومت�ياته.
   اإذا كنت تدير عملا ما و اأ�سيب اأحد الم�ظفين ب�سبب �سق�ط اأو حادث ما هل ت�ستطيع تغطية كلفة العلاج الطبي اأو قيمة الأحكام القان�نية  التي 

قد ت�سدر بحقك بهذا الخ�س��س؟ لهذا ال�سبب اأنت بحاجة اإلى تاأمين الم�س�ؤولية المدنية.
   اإذا كنت تملك م�سنعاً اأو �سركة وتعر�س لحريق ما اأدى اإلى تلف بع�س المحت�يات وق�سم من الآلت هل ت�ستطيع دفع قيمة هذا ال�سرر اأو اإ�سلاحه 

)والذي قد يك�ن ذو كلفة باهظة(؟ و هل ت�ستطيع تبرير ما حدث اأمام �سركائك؟  لهذا ال�سبب اأنت بحاجة اإلى تاأمين �سد الحريق. 
اإن التاأمين عم�ماً يغطي جميع الأ�سرار المذك�رة اأعلاه ولن يكلف اإل جزاأً ي�سيراً مقارنة بقيمة ال�سرر الذي يمكن اأن يحدث.

التاأمين لي�س هاماً فقط بل ه� �سرورة ملحة اإل اإذا كنت متاأكداً من اأنك لن تمر�س اأو لن تُ�سرق ولن يح�سل لك حادث �سيارة ولن يحترق معملك و 
لن و لن و لن......

لقد اأثبت قان�ن المت��سطات والإح�سائيات اأن كل �سخ�س  وفي مرحلة ما �س�ف يح�سل له �س�ء ما
) مر�س – �سرقة – حادث( ولكن ال�سيء الم�ؤكد اأن كل �سخ�س �س�ف يـمــ�ت في مرحــلـــة مــا مــن

 الم�ستقبل القريب اأو البعيد.

اأ�سئلة ل بد من الإجابة عليها !
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تـــ�عـــيــــة
الخط�ات الأ�سا�سية وال�سرورية عند وق�ع حادث ال�سير

اأو  الفعل  ردود  لأن   : هادئاً  تبقى  اأن  حاول 
الرعب يمكن اأن يزيد من ردات فعل الآخرين 
للهدوء  بحاجة  ,فاأنت  �س�ءاً  الحالة  وتزيد 
لتحديد مدى الأ�سرار ولمعرفة اإذا كان ي�جد 
ف�رية,وفي  طبية  لعناية  تحتاج  اإ�سابات  اأية 
الم�ساعدة  اطلب  ج�سدية  اإ�سابات  وج�د  حال 

ف�راً على الرقم )الإ�سعاف ال�سريع 110(.
�سبط  )تقرير  ال�سابطة  رجال  طلب 

�سرطة(:
حتى في الح�ادث الب�سيطة  من المهم اأن تتاأكد 
الرقم  )على  ال�سابطة  رجال  طلب  تم  اأنه 
مكان  تترك  ول  �سرطة  �سبط  لتنظيم   )115

واطلب  نهائياً  منه  النتهاء  حتى  الحادث 
ن�سخة منه لتقديمها ل�سركة التاأمين.

ناق�س المعل�مات عن الحادث مع رجال ال�سرطة 
فقط:

مناق�سة  الحادث  وق�ع  عند  المفيد  غير  من 
طبيعة  عن  المعنيين  وغير  المعنيين  الأ�سخا�س 
الحادث لأن ذلك يمكن اأي ي�ؤدي ل�سحن النف��س 
اأنت  نف�سية  اأو  قان�نية  م�س�ؤولية  وتحميلك 

بغنى عنها.
مكان  ترك  قبل  الحقائق  على  اح�سل 

الحادث:
ان معظم النا�س تعرف هذا الجزء ولكن غالبا 

اآخر  اأو  ل�سبب  الحادث  وق�ع  بعد  ين�س�ه  ما 
والعناوين  الأ�سماء  على  الح�س�ل  المهم  ,فمن 
الحادث  في  �سارك  من  لكل  اله�اتف  واأرقام 
التامين  �سركة  وا�سم  ال�سيارات  اأرقام  وكذلك 

الخا�سة بكل مركبة ورقم العقد ون�عه
ات�سل ب�كيل اأو �سركة التاأمين:

ات�سل ف�راً ب�سركة التامين اأو ال�كيل مبا�سرة 
كان  اذا  ال�سرطة  �سبط  تنظيم  خلال  وحتى 
يزود  اأن  يمكن  ال�سرطة  ,فرجال  ممكننا  ذلك 
على  قادر  غير  اأنت  بمعل�مات  التامين  �سركة 
ال�قت  ت�فير  في  هذا  و�سي�ساهم  اإعطائها 

لحقاً.

كل ما تريد معرفته عن التاأمين ال�سحي
اأ�سحى التاأمين �سرورة ل غنى عنها في العالم الي�م وخا�سة مع ارتفاع تكاليف التداوي والتي 

قد ت�سل لحد اأن تدفع كـل ما تملكه لمري�س بحاجة لعلاج.

التاأمين  يغطي  اأن  يت�جب  ماذا   -
ال�سحي؟

عدة  تحت�ي  الجيد  ال�سحي  التاأمين  عقد  اإن 
اأن�اع من التغطية:

الم�سـتـ�سـفـى. في  الــــعـــــلاج  • نفقات 

الطارئة. للح�ادث  العلاج  • نفقات 
لــلـــجــــراحـــة.  الـــعـــــلاج  • نفقات 

الم�ست�سفى. اأو  الطبيب  لزيارة  علاج  • نفقات 
الــعـــلاج الـــفـــيـــزيـــائــي. • نفقات 
التـداوي. بـهـدف  الــ�ســفـر  • نفقات 

الأدوية. • نفقات 

الأ�ســعة. • نفقات 
جداً  وا�سعة  تغطية  يقدم  ال�سحي  التاأمين 
وبقيمة ومنافع م�سممة خ�سي�ساً لحمايتك من 

الأمرا�س المفجعة اأو الح�ادث.

- ماذا يكلف التاأمين ال�سحي؟
�سهري  ب�سكل  تدفع  دورية  اأق�ساط  هناك 
بالن�سبة  ب�سيطة  دفعات  وهي  �سن�ي  اأو 

ويمكــن  ال�ســـ�ري  الم�اطــن  لدخل 
على  التاأمين  �سركة  مــع  التــفــاق 
احتياجاتك  يلبي  عقد  ت�سميم 
المادية.  اإمكانياتك  يلبي  واأي�ساً 
على  الح�س�ل  يمكن  اأين  من 

التاأمين ال�سحي؟
ال�سحي  التاأمين  على  الح�س�ل  الممكن  من 
فردية   وثيقة  اأو  في  جماعي  عقد  خلال  من 
�س�ريا  في  التاأمين  �سركات  وكافة  بك  خا�سة 

تبيع عقد التاأمين ال�سحي.\
على  الح�س�ل  اأ�ستطيع  كيف   -

اأف�سل عقد ؟
بداية حاول مقارنة الأ�سعار في عدة �سركات 
دفعه,  يمكنك  �سعر  باأف�سل  ال�ثيقة  لتحديد 
تقدم  التي  هي  تاأمين  وثيقة  اأف�سل  اأن  وكما 

اأكثر بكلفة  المرونة, ومنافع  اأعلى حد من  لك 
ثابتة  ق�اعد  ي�جد  ل  عام  اأقل.وب�سكل 

للتاأمين ال�سحي.
قبل اتخاذ قرار ال�سراء حاول الح�س�ل على 
عدة خيارات وعدة ا�ستف�سارات,ن�رد لك بع�س 

النقاط لأخذها بعين العتبار:
1-  ما المبلغ المترتب على �سراء ال�ثيقة؟

�ست�سطر  الذي  التحمل )المبلغ  ما ه� مبلغ   -2
لدفعه عند القيام بمعالجة( وعادة يك�ن هذا 

المبلغ �سئيل. 
مقدمي  اختيار  في  المتاحة  الحرية  هي  ما   -3
م�سافي,اأطباء,�سيادلة,   ( ال�سحية؟  الخدمات 

مخابر(
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من المهم جداً لأي �سخ�س يمتلك �سيارة اأن يفهم ماه� المق�س�د بالتاأمين ال�سامل على ال�سيارت, يعتقد العديد من النا�س الذين لديهم هذا 
الن�ع من التاأمين باأنهم لي�س�ا بحاجة اإليه اأو لم ي�ستخدم�ه اأبداً , لكن �سيدرك�ا الفرق بين اأن يمتلك ال�سخ�س تاأميناً �سد جميع الأخطار 

وبين �سخ�ساً اآخر ل يملك تاأميناً واحتاجه مرة واحدة لأن الفرق قد يك�ن مئات الآلف من الليرات.
بداية يجب اأن ن�سع في اعتبارنا اأنه ي�جد العديد من اأن�اع التغطيات بما يتعلق بتاأمين ال�سيارات, وعلى الرغم من اأن هذا قد يبدو للكثير 

م�س��س فاإنه يعني اأن تك�ن لديك حرية انتقاء واختيار للتغطية التاأمينية التي تحتاجها وترك التغطية التي ل تحتاجها . 
اإن اأب�سط اأن�اع التاأمين على ال�سيارات ه� التاأمين �سد الغير اأو الم�س�ؤولية ال�سخ�سية المدنية تجاه الغير وهذا يغطي نفقات الإ�سابات التي 
لحقت بالغير اإن كانت ج�سمانية اأو ممتلكات في حال كنت �سبباٌ في وق�ع الحادث, عادةً فاإن هذا الن�ع من التاأمين تحتاجه قان�نياً  لقيادة 
اأي مركبة وعادة يك�ن الزامياً من قبل الدولة. كما ه� الحال في �س�رية . وي�جد التاأمين ال�سامل على ال�سيارات وه� تاأميناً اختيارياً 
اأن تختار تاأميناً �ساملًا ويمكن بناء العقد مع �سركة التاأمين بناءً على  ل�ست ملزماً باقتنائه فعندما تمتلك التاأمين �سد الغير ت�ستطيع 
اأق�ساط على قر�س ل�سيارتك فاإن ال�سركة  اإذا كنت تدفع  اأي�ساً ملزماً باقتنائها.فمثلًا  اأنت تختارها ول�ست  اأ�سا�س ع�امل  طلبك وعلى 
�ساحبة القر�س قد تطلب منك عندها تاأمين �سد الهلاك الكلي فقط عندها يجب اأن تاأخذ ذلك بعين العتبار عندما ت�ستري �سيارة 

بالتق�سيط.
اأما عقد التاأمين ال�سامل �سد جميع الأخطار والذي ي�سمل الأ�سرار الناتجة ال�سطدام مهما كان ن�عه اأو الحريق اأو ال�سرقة التي قد 
تح�سل لمركبتك ف�س�ف تح�سل على تع�ي�س من �سركة التاأمين بالأ�سرار التي ح�سلت بال�سافة للا�سرار الج�سدية للركاب داخل المركبة 
علماً باأن التاأمين ال�سامل ه� اأو�سع ن�ع من عق�د التاأمين ويتراوح معدل التاأمين في �س�ريا بما يقارب2.5-3.5% من �سعر ال�سيارة فاإذا كانت 
�سعر ال�سيارة التي تملكها ملي�ن ليرة فاإن عقد التاأمين ال�سامل يكلفك ح�الي 2500 ل �س �سهرياً ومقابل هذا المبلغ فاإن �سركة التاأمين 
ملزمة اأن تدفع لك كافة الأ�سرار التي قد تحدث ل�سيارتك وكافة الركاب »مهما كانت �سفتهم« نتيجة ا�سطدام اأو تده�ر اأو حريق اأو 

�سرقة »ل �سمح الله«.
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اً- الدرا�سات التي تحدد حجم الم�س�ؤولية الكبيرة التي تقع على عاتق كل �سركة تاأمين عامة اأو خا�سة من بيع كل عقد من عق�د التاأمين الإلزامي 
على ال�سيارات لأن هذا العقد ه� عقد ت�سمين و التزام و تكفل بدون اأي رج�ع اأو تمل�س من ت�سديد الخ�سائر المالية الباهظة الناتجة عن كل حادث 
�سير . وقد ي�سل �سقف التع�ي�س ال�احد للاإ�سابة الج�سدية ال�احدة لأكثر من /1.500.0000/ل.�س بم�جب اأحكام قطعية من المحاكم ال�س�رية 
. لأن القا�سي في كثير من الحالت ينظر اإلى عقد التاأمين على اأنه عقد من عق�د الإذعان يخ�له القان�ن المدني اأن ل ياأخذ ب�سروط و مبالغ عقد 
التاأمين , ويحكم بما يراه منا�سباً للجانب ال�سعيف في العقد و ه� جانب الم�اطن الم�سم�ن . من الجانب الق�ي في العقد و ه� جانب �سركة التاأمين . 
عدا ماينتج عن اأحكام الم�س�ؤولية المدنية للاأ�سرار الج�سدية للغير التي لم تحدد اأي مبلغ للتع�ي�س , بل بالعك�س جعلت مبالغ التع�ي�س مفت�حة 

ال�سقف غير مدودة . اأي اأن تحديد التع�ي�س بمبلغ/750/األف ليرة �س�رية لكل وفاة اأو عجز دائم كلي ه� تحديد غير نهائي  .
فاإذاً اأمام �سركات التامين التي تتهافت على بيع عق�د التاأمين الإلزامي على ال�سيارات ت�سديد مبالغ باهظة للق�ساء ول�رثة ال�سحية عدا تع�ي�سات 
العج�زات الدائمة اأو الم�ؤقتة التي ل تقل �سخامة عن تع�ي�سات ال�فاة . وعدا عن تع�ي�سات الأ�سرار المادية الكبيرة . فهل الت�سابق ببيع الأل�ف 

من عق�د تاأمين ال�سيارات يغطي بع�س اأحكام الق�ساء الكبيرة ؟ �س�ؤال يحتاج اإلى ح�سابات دقيقة من قبل مدراء واكت�اريين �سركات التاأمين .
 

2ً-  الدرا�سات الت�س�يقية المبنية على الإح�سائيات الريا�سية لتع�ي�سات مخاطر ال�سيارات . بحيث يجب اأن يجري ربطها مع ال�سلة المتن�عة التي 
تحت�ي على عق�د من كافة اأن�اع التامين و خا�سة عق�د التاأمين البحري و الحريق و الهند�سي و غيرها , فالتن�ع في الم�ارد ي�سبح �سنداً ق�ياً لق�ة 
اأداء �سركة التاأمين بدون وج�د اأي مخاطرة على راأ�سمال ال�سركة وعلى اأ�س�لها الأخرى .وتحقيقاً لهذه الدرا�سة الريا�سية العلمية حددت هيئة 
الإ�سراف واتحاد �سركات التاأمين �سقفاً لقيمة عق�د التاأمين الإلزامي على ال�سيارات بمبلغ ليتجاوز 45% من قيمة �سلة التاأمين المتن�عة , وذلك 

خ�فاً من تده�ر يط�ل اأ�س�ل اأي �سركة تاأمين .

نقمة اأم نعمة على �سركات التاأمين الخا�سة ؟؟؟؟ هل التاأمين الاإلزامي على ال�سيارات

           تهافتت بع�س �سركات التامين الخا�سة على بيع عق�د التاأمين الإلزامي على ال�سيارات ب�سكل 
ع�س�ائي اأمام دوائر الم�ا�سلات , م�ستخدمة اأ�ساليب غير لئقة بمهنة التاأمين الذهبية , و م�ستعينة 
بعنا�سر ت�س�يق غير قان�نية من بائعي الع�سير والكعك و غيرهم . حيث منحتهم عم�لت كبيرة جداً 
اأمثالهم مافيات ت�س�يق  , و قد ت�سكلت منهم و من  اأي دخل ح�سل�ا عليه في حياتهم  اأكبر من حجم 
وقب�سايات . وامتنعت الم�ؤ�س�سة العامة ال�س�رية للتاأمين و بع�س ال�سركات التامين الخا�سة الأخرى عن 

التعامل بهذه الأ�ساليب الفجة .
        وقد قامت هيئة الإ�سراف على التاأمين و اتحاد �سركات التاأمين ال�س�ري م�سك�رّين باإ�سدار عدة 
قرارات ناظمة لهذا العمل ,ولكن اأ�سل�ب اللف و الدوران عاد للظه�ر. فلجاأت هيئة الإ�سراف واتحاد 
اأو  قان�ني  و�سيط  لأي  عم�لت  اأي  منح  بم�جبها  منعت  مت�سددة  قرارات  اإ�سدار  اإلى  التاأمين  �سركات 
غير قان�ني . فهل هذه القرارات �س�ف يجري تنفيذها . اأم اللعب عليها من تحت الطاولت و بطريقة 

الك�ساتبين �س�ف ي�ستمر؟؟.

        اإن القرارات التنظيمية لمهنة التاأمين الذهبية ل تحتاج اإلى ا�ستعمال الق�ة لفر�سها على �سركات التامين بل تحتاج اإلى قناعات حية 
و اإلى درا�سات راقية بم�ست�ى رقي �سنعة التاأمين. فما هي هذه الدرا�سات الراقية التي تجعل من بيع عق�د التاأمين الإلزامي على ال�سيارات 

نعمة تغمر كل م�اطن و كل �سركة تاأمين و كل و�سيط قان�ني.
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والذي يقع في غرام مهنة التاأمين ه� الذي يغار على �سمعتها
عادل مجرك�س  : ا�ست�ساري بعق�د وتع�ي�سات التاأمين 

3ً- البتعاد عن التعامل مع و�سطاء الت�س�يق الع�س�ائيين و غير القان�نيين ابتعاداً كلياً , فكثير منهم قام�ا ببيع عق�د التاأمين الم�قعة على بيا�س 
�سلفاً واأتلف�ا اأرومات الدفاتر و �سرق�ا الأق�ساط و�س�ف يلزم�ن �سركات التاأمين التي �سلمتهم هذه العق�د الم�قعة �سلفاً بت�سديد كافة اللتزامات 

المترتبة على هذه العق�د حتى نهاية تاريخ مفع�لها .   
   

4ًً- البتعاد عن التعامل مع ال��سطاء غير القان�نيين لأنهم اأ�سيب�ا بتخمة الطلب بزيادة العم�لت و التهديد بالتعامل مع �سركات اأخرى مما جعل 
بع�س �سركات التاأمين تقع تحت رحمة هذه المافيات. وهذا النحطاط لهذه المافيات في م�ست�ى التعامل لي�س من �سفات �سركات التامين و ال�كلاء 

القان�نيين .

5ًً- اللتزام بالتعامل مع الم�سم�ن مبا�سرة اأو ب�ا�سطة وكلاء نظاميين لهم ما�سي ممتاز في نظافة الإنتاج و نظافة ت�س�ية المطالبات . ولديهم مفظة 
تاأمينية متن�عة تحت�ي على كافة اأن�اع التاأمين .

و بالمتثال لهذه الدرا�سات و لكافة قرارات هيئة الإ�سراف على التاأمين و قرارات التحاد ال�س�ري ل�سركات التاأمين . ي�سبح التاأمين الإلزامي على 
ال�سيارات نعمة تغمر كل م�اطن و كل م�ؤ�س�سة وكل �سركة تاأمين وكل و�سيط قان�ني . وتع�د مهنة التامين لتاأخذ مكانتها التي هي مكانة ال�سامن و 

الملتزم و الكافل الملئ مالياً واأدبياً . و المحترم لدى كافة طبقات المجتمع . 

م�سطلحات في عالم التاأمين
التاأمين على الب�سائع   

تاأمين الب�سائع الم�سح�نة عن طريق البحر اأو 
اأ�سحاب  تع�ي�س  على  اأ�سا�ساً  وين�سب  الج�. 
بب�ساعتهم  تلحق  التي  الخ�سائر  عن  الب�سائع 
اأثناء  �سدها  م�ؤمن  لأخطار  تعري�سها  ب�سبب 

النقل اأو ال�سحن.

Cargo Insurance

الم�ساركة في التاأمين     
Co-insuranCE

تغطية  في  اأكثر  اأو  اثنين  م�ؤمنين  ا�ستراك 
يعتبر  م�ؤمن  كل  اأن  المعروف  ومن  معين.  خطر 
في هذه الحالة طرفاً في عقد مع الم�ؤمن له وان 
فيما  اأمامه  حدة  على  م�س�ؤولً  بالتالي  يك�ن 
الم�ؤمن  يق�م  اأن  الماأل�ف  ومن   . بح�سته  يتعلق 
القائد ) اأي الذي له ح�سة اكبر( في التفاو�س 
من  عداه  ما  وان  والأ�سعار  ال�سروط  ب�ساأن 
راأيه  اأن  اإل  قراراته.  في  يتبع�نه  الم�ؤمنين 
لبقية  ملزماً  لي�س  بالتع�ي�سات  يخت�س  فيما 

عقد معاو�سة     

الخ�سائر  تع�ي�س  اأ�سا�س  على  يق�م  عقد   
يتعهد  معاو�سة   عقد  التاأمين  وعقد  المادية. 
الخ�سارة  عن  له  الم�ؤمن  بتع�ي�س  الم�ؤمن  فيه 
 . �سده  م�ؤمن  خطر  وق�عها  في  يت�سبب  التي 
وعق�د  الحياة  على  التاأمين  عق�د  تعتبر  ول 
لأنه  معاو�سة  عق�د  ال�سخ�سية  الح�ادث 

يتعذر تقدير قيمة ال�سخ�س الم�ؤمن عليه.

Contract of 
Indemnity

تاأمين �سحي       
Health Insurance 

التاأمين لجمه�ر  �سركات  تاأميني ت�فره  غطاء 
الم�ؤمن لهم. ويغطي هذا التاأمين حالت المر�س 
وهناك  العر�سية.  الج�سمانية  والإ�سابات 
ال�سحي  التامين  اأهمها  منه  عديدة  اأن�اع 
الجماعي, وبم�جب غطاء التاأمين ال�سحي فان 
�سركة التاأمين تك�ن , في الغالب, م�س�ؤولة عن 
التطبيب  ونفقات  له  الم�ؤمن  دخل  في  الخ�سارة 
الم�ؤمن  نتيجة لإ�سابة  الم�ست�سفى  والمعالجة في 

له بمر�س.

م�ؤمن في علاقته  الم�ؤمنين نظراً ل�ستقلال كل 
مع الم�ؤمن له. وتن�سا الم�ساركة في التاأمين كذلك 
مل  على  بالتاأمين  له  الم�ؤمن  يق�م   عندما 
التاأمين بمبلغ يقل عن قيمته الفعلية اإذ يعتبر 
عندئذ م�ؤمناً لنف�سه بفرق القيمة. كما تن�سا 
الم�ساركة حينما ي�سر الم�ؤمن�ن على اأن يحتفظ 
الم�ؤمن له لنف�سه بن�سيب من الخطر كان يك�ن 
الغطاء ل 90% من قيمة الخطر اأو عن طريق 
فر�س تحمل على الم�ؤمن ) مبلغ يتحمله الم�ؤمن 
الم�ؤمن  اإ�سراك  له من كل خ�سارة( ويق�سد من 

له بالتاأمين ت�سجيعه على تجنب الخ�سائر.
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بقلم :المحامي يا�سر حميدانالزاوية القان�نية
الم�ست�سار القان�ني للاتحاد ال�س�ري ل�سركات التاأمين



Insurance And KnowledgeSummer 2008 The First Issue

Page  23



Page  1 6

Insurance And KnowledgeSummer 2008 The First Issue



Insurance And KnowledgeSummer 2008 The First Issue

Page  25

اأخـــبــار الــتــاأمــيــن
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وافق مجل�س اإدارة هيئة الإ�سراف على التاأمين 
دبي  ل�سركة  النهائي  الترخي�س  اإعطاء  على 
ال�س�ق  في  للعمل  )اأمان(  للتاأمين  الإ�سلامية 
للتامين  �س�رية  اأمان  �سركة  با�سم  ال�س�رية 

التكافلي..
عام  تاأ�س�ست  للتامين  الإ�سلامية  دبي  و�سركة 
2002 من مجم�عة من الم�ؤ�س�سين اأبرزهم بنك 
دبي الإ�سلامي ومكتب ال�ستثمار الإماراتي كما 
ت�سم ال�سركة �سريحة متن�عة من الم�ساهمين. 
ح�الي  حالياً  ال�س�رية  ال�س�ق  في  وتعمل 
الم�ؤ�س�سة  جانب  اإلى  خا�سة  �سركات  ت�سعة 
العامة ال�س�رية للتاأمين وهناك خم�س �سركات 
مبدئية  وم�افقات  نهائية  تراخي�س  منحت 
�سركات  ثلاث  منها  ال�زراء  مجل�س  رئا�سة  من 

للتاأمين التكافلي.
وقال ح�سين ممد الميزة ع�س� مجل�س الإدارة 
لما  وفقاً  لأمان  التنفيذي  الرئي�س  المنتدب 
»باأن  الإماراتية  البيان  �سحيفة  ذكرته 
ال�سركة تخطط خلال المرحلة المقبلة للت��سع 
مليا واإقليميا وعالميا, اإذ ح�سلت بالفعل على 
�سركة  لتاأ�سي�س  البحرين  في  للعمل  ترخي�س 
من  الك�يت  في  حاليا  ت�اجد  ولديها  هناك 

لبناء  ب�بيان  بنك  مع  «د�س«  م�سروع  خلال 
تم  تكافلي  تاأمين  �سركة  وت�سليم  وت�سغيل 
خطط  عن  ف�سلا   .2007 العام  في  اإطلاقها 
لدخ�ل اأ�س�اق ال�سع�دية وال�س�دان والجزائر 
يطلق  عالمية  ت�سبح  لأن  تطلعها  جانب  اإلى 

عليها »اأمان انترنا�س�نال«. 
ح�الي  منذ  ال�س�رية  التاأمين  �س�ق  وت�سهد 
بم�جب  خا�سة  تاأمين  �سركات  دخ�ل  العامين 
بعد   2005 لعام   43 رقم  الت�سريعي  المر�س�م 
قبل  من  ال�سناعة  هذه  احتكار  من  عق�د 
القطاع العام ممثلًا بالم�ؤ�س�سة العامة ال�س�رية 

للتاأمين.
التكافلي  للتاأمين  العقيلة  �سركة  وتعتبر 
ال�سريعة  لأحكام  خا�سعة  تاأمين  �سركة  اأول 
الإ�سلامية تعمل في ال�س�ق ال�س�رية براأ�سمال 
يبلغ ملياري ليرة �س�رية اأي ح�الي 40 ملي�ن 

دولر.

هــيــئــة الإ�ســراف على 
التاأمين ترخ�س ل�سركة 
دبي الإ�سلامية للتاأمـين 
للعمل في ال�س�ق ال�س�رية

مــــــعــــرفـــة
وتكن�ل�جيا

للتاأمين  ل�يدز  �سركة  اأعلنت 
خطة  تقديم  نيتها  عن 
البيانات  لروؤية  وه�  ل�كلائها 
والمعل�مات وال�س�ر عن الأماكن 
التي تكثر فيها المخاطر )زلزل 
عن   ) براكين   – في�سانات   –

 Google( برنامج   طريق 
هذه  �ست�فر  حيث     )earth
في  والجهد  ال�قت  الطريقة 
جلب المعل�مات ودرا�سة طلبات 

التاأمين المقدمة لل�سركة.
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اأنـــــت تـــــ�ســــاأل
ال�س�ؤال :ونحن نجيب

التاأمين  �سركة  تدفع  لم  لـمــــــــاذا 
قيمة  كاملة التي لحقت بي؟ 

الج�اب :
اإن القيمة المقدرة للممتلكات وقت 
بفعل ع�امل  التاأمين قد تنخف�س 
ال�سيانة  قلة  وب�سبب  ال�ستهلاك 
ممتلكاتك  اأو  لبيتك  ح�سل  فاإذا 
اإ�سرار نتيجة حادث ما فان �سركة 
النقدية  القيمة  تدفع  التاأمين 
الخ�سارة  حدوث  وقت  في  الفعلية 

ولي�س وقت التاأمين .

التاأمين للريا�سيين عملة �سعبة؟! 
اللاعبين  اأف�سل  على  المتقدمة  بالدول  وال�سركات  الم�ؤ�س�سات  تتهافت 
والمحترفين منهم لك�سبهم للاندية التي يم�ل�نها كما اأنهم ل يبخل�ن 
بالتاأمين عليهم للحفاظ على حياتهم وم�ستقبله.  فالتاأمين بالن�سبة 
لهم عامل مهم لك�سب ثقة اللاعبين حتى ل ين�سغل�ن بهم�مهم الخا�سة 
في  اأنف�سهم  لتط�ير  التدريب  على  والتركيز  الهتمام  عن  وتبعدهم 
الناحية  من  وخا�سة  النا�س  من  الكثير  عليه  يعتمد  الذي  مجالهم 
اإلى  تنق�سم  المتقدمة  الدول  في  التاأمينية  فالتغطية  القت�سادية.  
ثلاثة اأن�اع منها كلية وجزئية وعلى الحياة وقيمتها لي�ست اقل من 
لرونالدو 40  التاأمين  كانت قيمة  ملي�ن دولر وقد تزيد.  فقد   30

ملي�ن دولر.  اذا فما قيمة اغلى لعب لدينا؟ 
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مـــــ�ســابـقــة
الــــــــــعــــدـد

1 – قامت نان�سي بتاأمين خاتمها اللما�سي بداية عام 2000 بمبلغ 150.000 $ وبعد ثلاثة اأ�سهر قامت ببيع 
الخاتم ل�سديقتها هيفاء و�سلمتها اوراق ثب�ت الملكية ووثيقة التاأمين وفي �سهر حزيران من العام نف�سه  تعر�س 

الخاتم لل�سرقة من قبل مجه�لين فمن ي�ستحق التع�ي�س نان�سي ام هيفاء   )$60(

ان يدلي  تاأمين الحياة دون  لتاأمين حياته ب�ثيقة  اربعين عاما بطلب  العمر  يبلغ من  الذي  – تقدم عامر   2
ل�سركة التاأمين باأنه كان يعاني من ارتفاع في �سغط الدم 

اذا ت�في احمد ب�سبب �سغط الدم هل ت�ستطيع �سركة التاأمين رف�س دفع مبلغ التاأمين؟   )$40(

Page  30

�سارك و اربح      100$ من مجلة التاأمين و المعرفة

info@sif_sy.org للم�ساركة نرج� اإر�سال الجابة اإلى البريد اللكتروني
اأو رقم الفاك�س 0113118860

ملاحظة: كل اجابة لتحمل تعليلًا ب�سيطاً تعتبر غير مقب�لة
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قرار رقـم  154 / 100/ م.اإ
وزير المالية / رئي�س مجل�س اإدارة الهيئة

 / رقم  الت�سريعي  المر�س�م  اأحكام  على  بناءً 
68/ لعام 2004 

 /43/ رقم  الت�سريعي  المر�س�م  اأحكام  وعلى 
لعام 2005 وخا�سة المادة /15/ منه

الإ�سراف  هيئة  اإدارة  مجل�س  م�افقة  وعلى 
تاريخ   /26/ رقم  بجل�سته  التاأمين  على 

2008/4/6
يقـرر ما يلي 

خلالها  ي�سمح  التي  المدة  تحدد  المادة )1( 
م�ظفين  با�ستخدام  ال�س�رية  التاأمين  ل�سركة 
تاريخ  من  اعتباراً  �سن�ات  باأربع  �س�ريين  غير 
العمل  مزاولة  رخ�سة  على  ال�سركة  ح�س�ل 
التقدم  التاأمين  ل�سركة  يج�ز  ول  الهيئة,  من 
�س�ريين  غير  ا�ستخدام  على  للم�افقة  بطلب 

بعد انق�ساء هذه المدة..  
التقدم  التاأمين  ل�سركة  يج�ز  ل  المادة )2( 
الذين  ال�س�ريين  لغير  جديد  ا�ستخدام  بطلب 
تمت  التي  المدة  انق�ساء  بعد  خدماتهم  انتهت 

الم�افقة عليها لدى �سركة تاأمين �سابقة.  
العمل  على  الم�افقة  الهيئة  المادة )3(  تمنح 
لمدة زمنية ل تتجاوز ال�سنتين, وذلك في اإطار 
لعام   43 الت�سريعي  المر�س�م  من   /15/ المادة 
2005, ويج�ز تمديد الم�افقة لأ�سباب تقدرها 
في  المذك�رة  الق�س�ى  المدة  حدود  في  الهيئة, 

المادة الأولى من هذا القرار.  
يبلغ هذا القرار من يلزم لتنفيذه. المادة )4(  

قرار رقـم / 155 / 100/ م.اإ
وزير المالية / رئي�س مجل�س اإدارة الهيئة

 / رقم  الت�سريعي  المر�س�م  اأحكام  على  بناءً 
68/ لعام 2004 

 /43/ رقم  الت�سريعي  المر�س�م  اأحكام  وعلى 
لعام 2005

وعلى اأحكام نظام الح�كمة في �سركات التاأمين 
اإ  ال�س�رية ال�سادر بالقرار رقم 100/127/م 

تاريخ 2007/10/18

الإ�سراف  هيئة  اإدارة  مجل�س  م�افقة  وعلى 
تاريخ   /26/ رقم  بجل�سته  التاأمين  على 

2008/4/6
يقـرر ما يلي 

يك�ن الحد الأق�سى لمدي�نية رئي�س  المادة )1( 
الأطراف  من  اأي  اأو  الإدارة  مجل�س  ع�س�  اأو 
ذات العلاقة بالن�سبة لأي �سركة من �سركات 
مجم�ع  من   %10 على  يزيد  ل  بما  التاأمين 
الأق�ساط الم�ستحقة عليهم لقاء القيام باأعمال 

التاأمين على ممتلكاتهم لدى ال�سركة. 
الأح�ال  من  حال  باأي  يج�ز  ل  المادة )2( 
الأق�ساط  بين  التقا�س  عمليات  اإجراء 
المادة  في  اإليها  الم�سار  للجهات  الم�ستحقة 
التع�ي�سات  وبين  القرار,  هذا  من  الأولى 
الح�ادث  ت�س�ية  جراء  لهم  ت�ستحق  قد  التي 

ل�سالحهم.  
�سن�ي  ربع  ب�سكل  الهيئة  تُ�افى  المادة )3(  
الأق�ساط  الأول  يُظهر  م�ستقلين,  ببيانين 
الم�ستحقة على كل طرف من الأطراف المذك�رة 
ويُظهر  فعلًا.          �سدادها  تم  التي  والمبالغ 
الثاني, التع�ي�سات الم�ستحقة لأي منهم نتيجة 
الح�ادث الم�ؤمنة ل�سالحهم كما هي بنهاية كل 

ربع من اأرباع ال�سنة.  
من  اعتباراً  القرار  بهذا  يعمل  المادة )4( 

.2008/1/1
ال�سراف  هيئة  عن  ال�سادرة  القرارت  اأحدث 

على التاأمين
    القـرار رقم: 156 /100/ م اإ

هيئة  اإدارة  مجل�س  رئي�س  المالية_  وزير 
الإ�سراف على التاأمين

بناء على اأحكام المر�س�م الت�سريعي رقم / 68 
/ لعام 2004.

 /  43  / رقم  الت�سريعي  المر�س�م  اأحكام  وعلى 
لعام 2005.

وعلى ما اأقره مجل�س الإدارة بجل�سته الخام�سة 
والع�سرين المنعقدة بتاريخ 2008/2/17 

يقرر مايلـي:
التاأمين  لأ�سعار  الأدنى  الحد   المادة )1( يك�ن 

على النقل البحري / ب�سائع/ وفق ما يلي:

    اأ-   �سروط »C«  جـ من �سروط مجمع مكتتبي 
التاأمين البحري  في لندن   %0.15.

    ب- �سروط  »B« ب من �سروط مجمع مكتتبي 
التاأمين البحري في لندن   %0.20.

   جـ- �سروط »A«   اأ   من �سروط مجمع مكتتبي 
التاأمين البحري في لندن   %0.30.

)�سركات  التاأمينية  الجهات  جميع  وعلى 
ال�س�رية  العامة  والم�ؤ�س�سة  ال�س�رية  التاأمين 
من  اعتباراً  الحدود  بهذه  اللتزام  للتاأمين( 
جهة  لأية  يج�ز  ول  القرار,  هذا  نفاذ  تاريخ 
هذه  تجاوز  الم�ؤ�س�سة«  اأو  ال�سركات   « تاأمينية 
المقررة  العم�لة  حدود  تخطي  اأو  الأ�سعار 
اأو  ح�س�مات  اأية  منح  يج�ز  ول  لل�كلاء, 

تحميل اأية دفعات عليها. 
   

بالن�سبة  ال�كلاء  عم�لة  تحدد  المادة )2( 
للاأعمال والأ�سعار المذك�رة اأعلاه ب�اقع %15 

كحد اأق�سى.
   

ل�سركات  ال�س�ري  التحاد  يكلف  المادة )3( 
التاأمين باقتراح اآلية ت�سمن التاأكد من �سلامة 
و�سحة تطبيق ن�س��سه وفق اأحكام هذا القرار, 
م�سترك  تمثيل  وج�د  اإمكانية  ذلك  في  بما 
وطرط��س.  اللاذقية  مرفاأي  في  للاتحاد 

وتحدد مهام المكتب من قبل التحاد.
   
   

الحادي  الف�سل  اأحكام  تطبق  المادة )4( 
لعام   /43/ الت�سريعي  المر�س�م  من  ع�سر 
2005 وب�س�رة خا�سة المادة 41 منه, وتطبق 
العق�بات ال�اردة اأدناه على ال�سركات المخالفة 

لأحكام هذا القرار:
 اأ-     فر�س غرامة مالية ل تقل عن 250 األف 
ليرة �س�رية عندما يثبت تجاوز ال�سركة حدود 
القرار المذك�ر, �س�اء لجهة الأ�سعار المطبقة اأو 
الممن�حة  الح�س�مات  اأو  الم��س�عة  العم�لت 
اأو المكافاآت التي تزيد عم�لة ال�كيل باأي �سكل 
من الأ�سكال, وي�سمل ذلك اإ�سدار الملاحق التي 

ت�ؤدي اإلى عدم تطبيق القرار.
ارتكاب  ثب�ت  عند  الغرامة  ت�ساعف   ب- 
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اأربعة  اإلى  وتزاد  الثانية  للمرة  المخالفة 
المرة  في  المخالفة  تثبت  عندما  اأ�سعاف 

الثالثة.
 ج- في حال ارتكاب المخالفة مجدداً ي�قف 
اكتتاب ال�سركة في فرع التاأمين البحري / 
الإدارة  مجل�س  رئي�س  من  بقرار  ب�سائع 

بناءً على اقتراح المدير العام   
الجريدة  في  القرار  هذا  ين�سر  المادة )5( 
اعتباراً  لتنفيذه  يلزم  الر�سمية ويبلغ من 

من اأول ال�سهر الذي يلي تاريخ ن�سره.

القرار رقم / 157 /100 م. اإ
 

هيئة  اإدارة  مجل�س  – رئي�س  المالية  وزير 
الإ�سراف على التاأمين.

                               بناءً على اأحكام المر�س�م 
الت�سريعي / 68/ لعام 2004.

                               وعلى اأحكام المر�س�م 
الت�سريعي / 43/ لعام 2005 .

                               وعلى اأحكام القرار رقم 
) 312 ( تاريخ 2006/8/16.

                               وعلى اقتراح مدير عام 
هيئة الإ�سراف على التاأمين .

                               وما اأقره مجل�س الإدارة 
في جل�سته الخام�سة والع�سرين.

يقرر ما يلي:
 

المادة )1(
�سرط  من  التالية  والحالت  الم�اد  تعفى 

التاأمين الإلزامي ال�ارد في القرار رقم
) 312( تاريخ 2006/8/16.

قبل  من  ت�ست�رد  التي  والب�سائع  الم�اد   اأ. 
والدولية  والقن�سلية  ال�سيا�سية  الهيئات 
لجامعة  التابعة  المنظمات  قبل  من  اأو 

الدول العربية اأو هيئة الأمم المتحدة.
ا�ستيرادها  يتم  التي  والب�سائع  الم�اد   ب. 
من قبل جهات مرتبطة مع الدولة بعق�د 
اإعفائها  على  �سراحة  تن�س  اأواتفاقيات 

من التاأمين الإلزامي.
ا�ستيرادها  يتم  التي  والب�سائع  الم�اد   ج. 

التجاري  التبادل  اتفاقيات  اأحكام  بم�جب 
على  �سراحة  تن�س  دولية  اأواتفاقيات 

ا�ستثنائها اأو اإعفائها من �سرط التاأمين.
اإلى  ال�اردة  والتبرعات  والهبات  الإعانات   د. 
من�ساآت  من  اأي  اإلى  القطراأو  في  ر�سمية  جهات 

القطاع العام.
قبل  من  ت�ست�رد  التي  والب�سائع  الم�اد   ه. 
ت�سترك  التي  والأجنبية  العربية  الأجنحة 

في معر�س دم�سق الدولي اأو عن طريقها.
 و. الم�اد والب�سائع التي تحمل ال�سفة ال�سرية 
اإدارة  اأو  الدفاع  وزارة  قبل  من  الم�ست�ردة 
المخابرات العامة اأو غيرها من وزارات واإدارات 

الدولة.
التحرير  بجي�س  الخا�سة  الم�ست�ردات   ز. 

الفل�سطيني والمنظمات الفدائية .
بعد  القطر  اإلى  المرتجعة  والب�سائع   ح.  الم�اد 
اأن جرى ت�سديرها منه بال�ستناد اإلى ال�ثائق 

التي ت�ؤكد �سبق ت�سديرها.
وم�اد  والهدايا  والنماذج  المنزلي  العف�س   ط. 
الدعاية التي ت�زع مجاناً والم�اد الأخرى التي 

ترد ب�سحبة الم�سافرين.
والن�سرات  والمجلات  وال�سحف  الكتب   ي. 

والمطب�عات المماثلة.
طريق  عن  الم�ست�ردة  والب�سائع  الم�اد   ك. 
المطارات  طريق  عن  اأو  البريدية  الطرود 

ال�س�رية.
ال�سالحة  الطازجة  والف�اكه  الخ�سار   ل. 
اأو  المبردة  اأو  الطازجة  والأ�سماك  للطعام, 

المجمدة.
         

يع�د  التي  الأخرى  ال�سطرارية  الحالت   م. 
اإدارة  – رئي�س مجل�س  تقديرها ل�زير المالية 
عام  مدير  اقتراح  على  بناءً  الإ�سراف  هيئة 

الهيئة . 
   

ال�سابقة  الإعفاءات  قائمة  المادة )2(  تعتبر 
اأو اأية قائمة اأخرى تت�سل بذلك معدلة حكماً 

بما يتطابق مع ما ورد في هذه القائمة. 
 

الجريدة  في  القرار  هذا  ين�سر   المادة)3( 
من  اعتباراً  لتنفيذه  يلزم  من  ويبلغ  الر�سمية 

اأول ال�سهر الذي يلي تاريخ ن�سره
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